
高雄市政府 108年度市政創新提案表 
 

項目 內容 

提案名稱 
建立環狀輕軌電力電纜供電運轉之預警機制 

摘要說明 

 

運用電力公司累積需量模式與數據，建立環狀輕軌電力電纜供電運轉

之預警機制，以期降低意外事故所造成公安與交通影響，提升整體優

質營運品質，型塑運輸安全形象 

提案內容 

(約 6 百～1 千

5 百字，可分

項次、分段落

撰寫；內容若

參考國內、外

案例、書籍文

獻、網站資料

等，應敘明引

用出處。) 

1.問題描述： 

●事件說明：107 年 8 月 3 日本府地政局土開處第 83 期重劃工程，因

時代大道打通，需於成功路/時代大道輕軌軌道西側設置號誌並遷移路

口聲光警示，地政局施工廠商不慎挖損輕軌於中美加吉路口已營運中

之管群及電纜，導致隔日(8/4)下午 17:30 電纜冒煙燃燒事件。造成該路

段輕軌(C4-C8)暫停營運 2.5 小時，並啟動公車接駁來運送受影響旅客。 

●後續採行預防措施：1、函請府內各工程機關及工務局管挖中心，於

輕軌限建範圍內除依規定提出申請列管外，並於鄰近輕軌路權範圍工

程施工前，函文通知本局及營運機構高雄捷運公司派員現場會勘介面

銜接位置或抵觸位置，本局業管科及監造單位派員出席，以避免爾後

再發生類似事件。2、函請高雄捷運公司加強輕軌沿線之巡檢。 

●提案思索方向：除請工務局及高捷公司持續嚴加管理巡檢施工管挖

工事外，可否同步實行預警措施，以期避免或降低事故災害程度。 

 

2.具體創新作為： 

(1) 本提案乃針對一般電氣保護系統無法處理的些微洩漏及低於額定

負載保護的困難點，提出有效改善預防模式，採取累積電力需量數據

的判斷分析方式，進一步結合並建立先期預警機制，來達成及早發現

故障點及洩漏處，預擬搶修對策，啟動電力轉供配合方式，來解決營

運中斷等一系列災損的骨牌效應，降低營運損失與旅客不便。 

(2) 一般保護跳脫機制：單純以系統短路或大突波的變動電功率來連動

保護跳脫，例如本次故障範圍的變電站為 3 號輕軌設備室(TSS 3)，其

現場保護電驛參數設定，需高達 2800A-3500A 才啟動保護跳脫功能，

均依列車充電特性設定，以免誤動作，而實際因電纜受損而洩漏電量，

則相對微不足道，尚不足啟動跳脫保護機制，直至釀災，如附圖一。 

(3) 台電累積需量數據：台電在各輕軌設備室(TSS)用戶介面的 MOF 皆

裝設有 AMI 電表，除了紀錄電表數據外，更將每 15 分鐘的需量透過

GPRS/4G 等連線上傳到台電計量中心，同時也及時更新在台電高壓用

戶入口網站內，供用戶自行檢視運用，如附圖二，此數據以台電而言，

不僅是電費計算的憑據，也適用於用戶是否超約罰款的依據，而針對

其累積平均需量的特性，進一步則可運用於比較基本用電模式差異，

來判定是否有非正常洩漏電流或瓦時電量的發生存在。 

(4) 具體可行的預警機制：經由台電延時的累積需量數據，系統定時週

期性比對近期平均的模式(pattern)，若兩者有存在差異性，且達到預設

的門檻值(一)(例如 110kw)，則觸發啟動先期預警通報，除了紀錄數據

變化 Log 值，並透過目前已完善功能的群組 APP(Line Notifier)、AI 聊

天機器人或廣播簡訊，通知必要管理的人員；倘若再進一步惡化到預



設門檻值(二)(例如 150kw)，則觸發啟動上階緊急通報訊息，透過群組

APP，通知高層決策管理人員來迅速處置，如此一來，去除誤報假訊號

的可能性，並可即時阻止事故的惡化，避免蔓延更多的災害與損失。 

 

3.經費來源：(公務預算、基金、民間或財務自償性等。)  

(1)若以台電公司高壓用戶大數據運用而言，目前台電公司入口網站之

累積需量數據，足敷無償使用。若考量並行即時監控比對差異，則需

加設簡易儀表來擷取累積 15 分鐘平均需量的數據，如附圖三。 

 

4.預期效益：(例如：人力、物力、經費之節省或行政效能、經濟效益

之提升等，以量化為佳。) 

(1) 降低事故發生所需動員投入搶修之大量緊急人力財力，減少對營運

的衝擊。若以當日事故情形，不僅造成部分路段停駛載客，更需啟動

接駁公車載客，產生額外營運支出費用。 

(2) 掌握電力電纜平時異常些微洩漏電能的趨勢，降低電費損失。以事

故當日至下午 1730 停止電纜供電，對比事故前相同時段的平均電量，

兩者電量相差高達 1387 度，簡言之，事故期間洩漏電費損失不貲。 

(3) 降低意外事故所造成公安與交通影響，提升整體優質營運品質，型

塑運輸安全形象 

 

5.可能的風險或限制：無 

 

6.參考資料出處： 

(1) 高捷公司營運工作月報及行控中心日誌 

(2) 台電公司高壓用戶入口網站 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 


